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אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד
X

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	היחידה מינהל תקשוב ומערכות מידע במשרד החינוך מבקש לקבל שירותי ניטור, איסוף נתוני שימוש  ותמיכה באתרי המינהל באינטרנט באמצעות כלי גוגל אנליטיקס 360 של חברת גוגל
תכונות הטובין הנדרשות הן:
1. ניטור שימושים בדפי אינטרנט 
2. תמיכה בכלי הניטור


האם קיים בנושא ההתקשרות מכרז חשכ"לי                        כן       לא
סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)
X

	     טוביןX

	  שירותים
	  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	גוגל

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	

	ספק זה הנו: 
	      ספק יחיד    X

	 ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	0 ש"ח

	תקופת ההתקשרות: 
	01.10.2025 - 31.12.2026  



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד 

	חברת גוגל העולמית פיתחה והפיצה בעולם את כלי גוגל אנליטיקס אשר יודע לנטר את כל דפי האינטרנט בעולם ולרכז נתונים רבים על השימוש שנעשה בהם (כמות כניסות, אופן השימוש, שעות השימוש, סוגי המכשירים של המשתמש, משך זמן השהות, ועוד ועוד)
הכלי הוא כלי ייחודי שהשימוש בו עד היקף מסויים הוא חינמי.
עד כה המשרד השתמש בכלי החינמי אבל היקפי הפעילות הגדולים של המשרד לא מאפשרים להסתפק בכלי החינמי ומחייבים מעבר לשימוש בתשלום 

· הכלים והשרותים הנדרשים 

הלקוחות/המשתמשים בנתוני אנליטיקס שנאספים:
· יחידת CDO
· תחום דאטה – מינהל טד"מ
· חטיבת תקשוב וטכנולוגיות בחינוך (פלטפורמות למידה דיגיטלית)
· מנהלי פורטלים (תלמידים, הורים, עו"ה פדגוגי, רשויות ובעלויות...)
· לשכת שר/מנכ"ל/דוברות (קמפיינים)
· מנהלי אתרי יחידות המשרד
· מנהלי מערכות מידע במשרד
· אגף סטטיסטיקה במינהל כלכלה ותקציבים (שקיפות בחינוך)



היתרונות העיקריים המתקבלים בביצוע ההתקשרות: 
השימוש בנתונים:
· ניתוח מדדי שימוש כגון משתמשים, כניסות, אירועים, זמני שהייה, מקורות הגעה, מגמות על פני זמן.
· פילוח לפי אוכלוסיות ומאפיינים שונים במשרד.
· הפקת תובנות ומסקנות להניע לפעולה ולראות מגמות שימוש בנכסים דיגיטליים.

נימוק לספק יחיד
ליחידה המקצועית לא ידוע על שירות אחר מסוג זה.
השירות שייך לחברת גוגל אולם לא ניתן לרכוש אותו ישירות מהחברה. 

גוגל הסמיכה מספר חברות להפצה ותמיכה בשירות בארץ והפנייה לצורך רכישה צריכה להתבצע אליהן. כך שלאחר הליך פרסום ספק יחיד לגבי חברת גוגל כיצרן יחיד, המשרד יבצע תיחור בין המפיצים המורשים מטעם החברה.



	




לאור הנימוקים שמניתי לעיל אנו מבקשים לערוך ההתקשרות בהליך פטור ממכרז.
חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                                     
                              
	אילנה קרוקר
	מנהלת תחום בכיר 
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	שם בעל הסמכות המקצועית
	תפקיד בעל הסמכות המקצועית
	חתימה
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